Pro vraceni nebo reklamaci prosim vypliite Udaje v tomto reklamacénim protokolu a ptiloZte spolu s kopii
faktury k Vasi zasilce. V pripadé dotazu Ci nejasnosti nas prosim kontaktujte na: info@bylajednabylina.cz.

Reklamacni protokol

Jméno a piijmeni: Cislo obj.:
Tel. &islo: E-mail:
Kéd produktu Nazev produktu Cena Pocet ks

Duavod vraceni:
0 Vada produktu o0 Vyména o Doruceno nespravné zbozi o Jiny

Co pozadujete:
o Vymeéna zbozi (*) o Reklamace o Jiny

Pozndmka (detailni popis zavady, pfipadné dalsi informace, které ndm chcete sdélit):

Vraceni penéz

0 V pripadé platby kartou nebo rychlé platby pres internetové bankovnictvi banky Vam bude
platba vracena na Vasi kartu nebo zpét na Vas ucet

O Platba za objednavku bankovnim prevodem, nebo platba na dobirku, Vam bude vracena
na ucet, ktery prosim vyplnte nizZe.

Cislo uctu: Koéd banky:

Datum: Podpis:

Zbozi zaslete na adresu:
CBD Diamond s.r.o., Trzisté 366/13, 118 00 Praha 1 - Mala Strana
POSTOVNE A BALNE SI ZAKAZNiK HRADi NA VLASTNi NAKLADY

* Prosim kontaktujte nas na e-mailu info@bylajednabylina.cz za co budete chtit vracené zbozi
vymeénit.



